
🐾 BIENVENUE AU COMPLEXE CANIN ET FÉLIN
DE DESTARAC

Bienvenue au complexe canin et félin de Destarac.
Vous tenez entre vos mains le livret d’accueil et de réservation pour le séjour de vos compagnons à quatre pattes
au sein de notre pension.
Vous trouverez ci-joint l’ensemble des informations utiles, le règlement de la pension, ainsi que la ϐiche de 
renseignements à compléter, comprenant vos informations personnelles et celles concernant votre ou vos chiens.
Ce livret a pour objectif de faciliter l’organisation du séjour de votre animal et de garantir son bien-être, sa sécurité 
et son confort tout au long de sa prise en charge.
Nous vous souhaitons un agréable séjour à la pension canine de l’Élevage de Destarac et vous remercions 
sincèrement pour votre conϐiance.
L’équipe du complexe canin et félin de Destarac
                                                                                                                     Monsieur Dusart Florian

📄 Démarches avant le séjour
Merci de nous retourner :

 le contrat complété et signé par e-mail insi que par courrier postal, un chèque d’acompte 
correspondant à 50 % du montant total du séjour, à l’adresse suivante :

Élevage de Destarac
175 chemin de Belleperchette

82500 Larrazet

 Tarifs de la pension
 15 € par nuit pour 1 chien
 26 € par nuit pour 2 chiens
 Option chauffage : 2 € par nuit

🤝 Un accueil personnalisé
Si votre compagnon a des habitudes particulières ou des besoins spéciϐiques, n’hésitez pas à nous en informer.
Notre équipe fera son possible pour lui assurer un séjour agréable et serein.

📞 Coordonnées & horaires
Téléphone : 07 89 64 78 64
E-mail : educ-canin@outlook.fr

🕗 Accueil uniquement sur rendez-vous
Du lundi au samedi de 8h à 18h
(Fermé les dimanches et jours fériés)

⏱  Pour gagner du temps le jour de l’arrivée, merci de prévoir :
1. Le carnet de santé avec vaccinations à jour
2. La carte d’identiϐication au nom du propriétaire
3. La nourriture habituelle
4. Le paiement total à remettre le jour du dépôt

(le chèque d’acompte vous sera rendu à ce moment-là)



📄 RÈGLEMENT INTÉRIEUR
PENSION CANINE DE L’EƵ LEVAGE DE DESTARAC
                             175 chemin de belleperchette (LD NABRAS) 82500 Larrazet  SIRET : 910 314 848 00011

IDENTITÉ DU SOUSCRIPTEUR (PROPRIÉTAIRE)

Nom / Prénom : ................................................................................................…               
Téléphone : .................................................................
Adresse : .....................................................................................................…
Code Postal : .......................Ville : ....................................................................

La pension canine de l’élevage de Destarac est déclarée en Préfecture du Tarn-et-Garonne et agréée par les 
services vétérinaires compétents.
La pension canine de l’élevage de Destarac est ouverte uniquement sur rendez-vous, tous les jours sauf 
dimanches et jours fériés, aux horaires suivants :

 8h30 à 12h00 et de 14h30 à 18h00
Les arrivées et les départs doivent impérativement être effectués durant ces plages horaires.
Tout retard supérieur à 15 minutes, sans information préalable, pourra entraın̂er un refus de prise en 
charge du chien, sans possibilité de remboursement ou un supplément forfaitaire de 15 €.
La facturation s’effectue par nuit passée à la pension 👉.                            Toute nuit commencée est due.
Pour des raisons strictes d’hygiène, de sécurité sanitaire et de bien-être animal, les visites de la pension
sont refusées.

1. CONDITIONS D’ADMISSION
Seuls les chiens identiϐiés (puce électronique ou tatouage) sont admis.
Les vaccinations obligatoires sont : maladie de Carré, hépatite, parvovirose, leptospirose et toux du chenil.
Un traitement antiparasitaire (puces/tiques) et un vermifuge à jour sont obligatoires.
Le propriétaire doit fournir le carnet de santé et la carte d’identiϐication.

La pension se réserve le droit de refuser tout chien ne respectant pas ces conditions.

2. CHIENS CATÉGORISÉS
Les chiens de catégorie 1 et 2 peuvent être acceptés sous réserve du respect strict de la réglementation en 
vigueur et  d’un comportement compatible avec la vie en pension.

La pension se réserve le droit de refuser ou d’exclure tout chien présentant un danger.

3. SUIVI MÉDICAL ET SOINS
En cas de maladie ou d’accident survenant durant le séjour, la pension ne pourra être tenue responsable.
Tous les frais vétérinaires, soins et traitements restent intégralement à la charge du propriétaire.
Aucune indemnité, remboursement ou dédommagement ne pourra être exigé.

4. VIE EN COLLECTIVITÉ
La pension peut accueillir les chiens en mode collectif.
En acceptant le présent règlement, le propriétaire accepte ce mode de garde et les risques liés aux 
interactions entre chiens.

La pension ne pourra être tenue responsable de tout incident survenu entre chiens

5. ALIMENTATION
L’alimentation est obligatoirement fournie par le propriétaire.
La pension décline toute responsabilité en cas de troubles digestifs, de refus de manger ou de réactions liées 
à l’alimentation fournie.
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6. OBJETS PERSONNELS
Les objets personnels (jouets, paniers, couvertures…) sont acceptés sous la seule responsabilité du 
propriétaire.
La pension décline toute responsabilité en cas de perte, de détérioration ou de destruction.

7. FUGUE ET CAS EXCEPTIONNELS
La pension ne pourra être tenue responsable en cas de fugue, de catastrophe naturelle ou de tout événement 
exceptionnel ou imprévisible, sauf faute lourde prouvée.

8. PHOTOS ET COMMUNICATION
Sauf refus écrit du propriétaire, la pension est autorisée à prendre des photos ou vidéos du chien et à les 
utiliser à des ϐins professionnelles (site internet, réseaux sociaux, supports de communication).

9. ABANDON
Sans nouvelles du propriétaire 8 jours après la date de sortie prévue, le chien sera considéré comme 
abandonné.
Les démarches légales seront engagées conformément à la réglementation en vigueur, sans possibilité de 
recours.

10. FACTURATION – ANNULATION – PAIEMENT
Toute nuit réservée est due.
En cas d’annulation moins de 30 jours avant le début du séjour, l’acompte de 50 % n’est pas remboursé.
Les moyens de paiement acceptés sont :

 espèces ou chèque
Aucun autre moyen de paiement ne sera accepté.

11. VALIDITÉ ET ACCEPTATION DU RÈGLEMENT
Le dépôt d’un chien à la pension canine de l’élevage de Destarac vaut acceptation pleine et entière du 
présent règlement intérieur.
Le règlement est valable sans limitation de durée et sans date de ϐin.
La signature du propriétaire est valable pour tous les chiens, sans limite de nombre, et pour l’ensemble 
des séjours présents et futurs, jusqu’à modiϐication ou renouvellement du règlement.
Aucune nouvelle signature ne sera exigée sauf en cas de modiϐication du présent règlement.

12. MÉDIATION DE LA CONSOMMATION
Conformément aux articles L.612-1 et suivants du Code de la consommation, le propriétaire peut recourir 
gratuitement à un médiateur de la consommation en cas de litige. Le médiateur désigné est :
CM2C – Centre de la Médiation de la Consommation de Conciliateurs de Justice
14 rue Saint Jean – 75017 Paris                              www.cm2c.net                              – cm2c@cm2c.net

                                                                        Fait à .....................................................…     Le .......................................................…

Signature de l’élevage de Destarac :                                                         Signature du souscripteur :

Lu et approuvé, bon pour accord           Lu et approuvé, bon pour accord

Mr Dusart Florian
Gérant de l’élevage de Destarac
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FICHE DE RESERVATION PENSION CANINE

Réservation (dates) : DU ……/…../20…. AU ……/……20…. & DU ……/…../20…. AU ……/……20….

Sur rendez-vous tous les jours sauf dimanche et jours fériés de 8h à 12h et de 14h30 à 
18h00

Propriétaire du chien, je soussigné(e) :

Nom -- Prénom : ................................................................

Adresse : .........................................................................…

Code postal : .....................................................................

Ville : ..................................................................................

Tél. :....................................................................................

Mail. :..................................................................................

Personne à contacter en votre absence (si différente)

Nom -- Prénom : ................................................................

Adresse : ............................................................................

Code postal : .....................................................................

Ville : ..................................................................................

Tél. :.....................................................................................

Mail. :...................................................................................

Vétérinaire du chien :

Nom -- Prénom : ........................................................................................................................................

Adresse : ...................................................................................................................................................

Code postal : .............................................................................................................................................

Ville : .........................................................................................................................................................

Tél. : ..........................................................................................................................................................

CHIEN 1

Nom : ......................................

Race / Type : ............................

Sexe : ........................................

Date de naissance : …../……/20…..

Identification : .......................................................

Stérilisation : OUI NON

Sociable avec les Mâles : OUI NON

Sociable avec les Femelles : OUI NON

Repas : Matin ? OUI NON

Soir                                     OUI           NON

CHIEN 2

Nom : ......................................

Race / Type : ............................

Sexe : ........................................

Date de naissance : …../……/20…..

Identification : .......................................................

Stérilisation : OUI NON

Sociable avec les Mâles : OUI NON

Sociable avec les Femelles : OUI NON

Repas : Matin ? OUI NON

Soir                                     OUI           NON

CHIEN 3

Nom : ......................................

Race / Type : ............................

Sexe : ........................................

Date de naissance : …../……/20…..

Identification : .......................................................

Stérilisation : OUI NON

Sociable avec les Mâles : OUI NON

Sociable avec les Femelles : OUI NON

Repas : Matin ? OUI NON

Soir                                     OUI           NON

Commentaires : 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….



Devis :
Nombre de nuit(s) : ………….X 15 EUROS POUR 1 CHIEN

Nombre de nuit(s) : ………….X 26 EUROS POUR 2 CHIENS

Nombre de nuit(s) : ………….X 36 EUROS POUR 3 CHIENS

Nombre de nuit(s) : ………….X 2 EUROS POUR 1 BOX (Chauffage)

Total=…………………….euro(s) �c

Merci de nous retourner par mail le contrat complété et signé ainsi 
que par courrier postal à l'adresse suivante un chèque d'acompte de 
50% du prix total

U      n      i      q      ue      m      e      n      t         s      u      r         R      e      n      d      ez      -      v      o      u      s         d      u         l      u      n      d      i         a      u         s      ame      d      i         d      e         8      H         à         1      8      H   N      o      u      s  
n      ’      a      c      c      u      e      i      l      l      o      n      s         p      a      s         l      e         p      u      b      l      i      c         l      e      s         Dima      n      c      h      es             e      t         j      o      u      r      s         f      é      r      i      é      s  


